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Feller Rate ratifico en “A-" la clasificacion asignada a las obligaciones de seguro de
General de Seguros S.A. (GS) y modifico sus perspectivas a “Positivas”.

La ratificacion de la clasificacion de GS refleja la solidez de su perfil de negocios, basada
en una creciente diversificacion y desarrollo de negocios. Mantiene, ademas, un
satisfactorio perfil financiero y un fuerte compromiso de los accionistas, enmarcandose
bajo un modelo integrado con distintas entidades del mercado financiero local.

Desde el afio 2012, la aseguradora pertenece a Castillo Holding Co., grupo que también
participa en las industrias bancarias y de pensiones de Republica Dominicana. La
participacion de su controlador en diversos sectores financieros regulados brinda
visibilidad a su operacion, constituyendo esto un importante apoyo a la capacidad
crediticia y reputacional del grupo.

La estrategia de GS se focaliza en la comercializacion de Rentas Vitalicias, de coberturas
de Invalidez y Sobrevivencia, Fianzas y Otros Seguros Tradicionales. Su cartera esta
altamente enfocada en seguros de vida, principal componente de su crecimiento en los
ultimos afios. Esta Ultima representa un 84% de las primas netas cobradas en 2025.

El mercado de seguros en Republica Dominicana muestra una alta concentracion, donde
cinco compafifas concentran el 72% de la produccién. GS reporta primas cobradas
anuales por RD$3.964 millones al cierre de 2025, situandose en el grupo de
aseguradoras medianas, con una cuota del 2,6% del mercado.

En términos generales, GS presenta un adecuado nivel de apalancamiento respecto de
sus obligaciones retenidas, alcanzando al cierre de 2025 las 4,67 veces, superior a la
media normal de la industria, pero acorde al modelo de comercializacion de largo plazo.

Los activos totales alcanzaron los RD$8.844 millones al cierre de diciembre, mientras
que la cartera de inversiones de las reservas, su principal cuenta de activo, alcanzaban
los RD$5.090 millones. La cartera global de inversiones se focaliza en activos financieros
de facil liquidez, con fuerte presencia de activos en ddlares. Una caracteristica del grupo
es el importante volumen de operaciones cruzadas entre sociedades, manteniendo
distintos saldos por cobrar y pagar a empresas relacionadas.

Su principal pasivo corresponde a las reservas técnicas y pasivos financieros, estos
Ultimos asociados a préstamos bancarios y operaciones de repos. Por su parte, el
patrimonio alcanzaba del orden de los RD$1.561 millones, con un capital pagado de
RD$665 millones. Histdricamente la compafifa ha mantenido una conservadora politica
de reparto de dividendos, reteniendo la mayor proporcion como beneficios acumulados.
Una fraccion importante de estos Ultimos corresponden a reservas por revaluacion,
asociado a su cartera de inmuebles.

En los ultimos afios se fortalece la gestién de inversiones incorporando recursos y
restructurando internamente su equipo para dar un adecuado respaldo para la gestion
de sus obligaciones de largo plazo. Para el cierre de diciembre 2025, la cartera de
inversiones de las reservas alcanzaba cerca de RD$5.090 millones, aumentando
significativamente respecto del afio anterior. Estaba compuesto en un 35,9% por activos
inmobiliarios y en un 64,1% en activos financieros. El fondo de garantia alcanzaba RD$12
millones, correspondientes a certificados financieros mantenidos en Banco Atlantico y
Banco Lopez de Haro. Por su parte, las inversiones libres superaron los RD$1.984
millones, compuestos de fondos de inversion en dolares, operaciones de REPO vy
certificados de entidades financieras.
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Desde el punto de vista regulatorio, al cierre de diciembre 2025 la aseguradora contaba
con un patrimonio técnico ajustado PTA superior a los RD$1.276 millones, para una
exigencia de margen MSMR cercana a RD$414 millones, es decir, una cobertura de 3,09
veces. Por su parte, su indice de liquidez regulatoria alcanza al cierre de diciembre 2025
una cobertura de 1,75 veces, basado en un importante volumen de instrumentos de facil
liquidez garantizados por instituciones financieras.

En los Ultimos afios la aseguradora ha mantenido un satisfactorio desempefio
operacional y técnico, logrando incrementar su base patrimonial y de inversiones. GS
presenta una estructura de gastos relativamente liviana, contando con sinergias de
ambito y escala con el banco y la administradora de fondos de pensiones. Ello, junto a
una alta focalizacion en el control presupuestario le han permitido mantener
controlados sus gastos generales.

Al cierre de 2025 el margen técnico alcanzo unos RD$317 millones, similar al ejercicio
anterior. Con la actual composicion de su cartera, el resultado financiero toma mayor
relevancia.

Respecto de su desempefio técnico, los seguros tradicionales mantienen niveles
controlados de siniestralidad, mientras que las carteras de vida siguen expandiéndose
con la comercializacion de rentas y la renovacion de carteras colectivas de D&S.

GS cuenta con un programa de reaseguro proporcional y de exceso de pérdida,
destinado a proteger su cartera de seguros generales y de vida. El conjunto de
reaseguradores utilizados participa activamente en el mercado local y centroamericano,
estando autorizados por la regulacion vigente. En los Ultimos afios, los resultados
agregados cedidos a los reaseguradores han sido favorables, en linea con los resultados
técnicos de la aseguradora.

PERSPECTIVAS: POSITIVAS

La consolidacion de su actual plan de negocios, junto con la satisfactoria capacidad de
generacion demostrada los ultimos afios permite reevaluar la clasificacion relativa de la
compafiia dentro del segmento.

Con todo, el soporte del grupo accionista seguira siendo fundamental en el perfil
crediticio de la aseguradora, el cual se proyecta que se seguira solidificando, en linea con
el avance de sus diversas operaciones en el sistema financiero y de pensiones.

Hacia adelante, seguir ampliando la base patrimonial de resguardo, manteniendo
satisfactorios resultados por seguros e inversiones, permitird dar paso a la siguiente
clasificacion. Adicionalmente, se espera que el perfil de su cartera de seguros se siga
consolidando, reduciendo paulatinamente su dependencia a carteras externas.

Aunque de baja probabilidad, deterioros relevantes sobre el desempefio técnico o en el
perfil crediticio del grupo dara paso a una estabilizacion de las perspectivas. Junto con
ello, cambios relevantes sobre el marco normativo en régimen, asociado a los
segmentos de pensiones del pais, podria requerir de una reevaluacion de la clasificacion
asignada a todas las aseguradoras que participan de este segmento.

Contacto: Joaquin Dagnino - Tel. 56 2 2757 0400

La opinién de las Sociedades Calificadoras de Riesgo no constituye en ningln caso una recomendacién para comprar, vender o mantener un determinado instrumento. El andlisis no es el resultado de una
auditorfa practicada al emisor, sino que se basa en Informacién pdblica disponible y en aquella que voluntariamente aportd el emisor, no siendo responsabilidad de la Sociedad Calificadora de Riesgo la
verificacion de la autenticidad de la misma. Las calificaciones otorgadas por Feller Rate son de su responsabilidad en cuanto a la metodologia y criterios aplicados, y expresan su opinion independiente sobre la
capacidad de las sociedades para administrar riesgos. La informacién presentada en estos andlisis proviene de fuentes consideradas altamente confiables; sin embargo, dada la posibilidad de error humano o
mecanico, Feller Rate Sociedad Calificadora de Riesgo no garantiza la exactitud o integridad de la informacidn y, por lo tanto, no se hace responsable de errores u omisiones, como tampoco de las consecuencias
asociadas con el empleo de esa informacion.

Prohibida la reproduccién total o parcial sin la autorizacién escrita de Feller Rate Sociedad Calificadora de Riesgo, SRL.



